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建立Watson Assistant服務
IBM cloud >型錄 > Watson Assistant
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建立Watson Assistant 服務

自定義服務名稱

選擇小型免費
方案

最後點擊建立
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建立Watson Assistant 服務
> 點擊啟動工具開始建立模型
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幫我打開房間的電燈
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Watson 
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AI

認知運算

幫我打開房間的電燈

I n ten t En t i t y D ia log Con tex t

好的，我開好了
還有需要什麼服務?
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Assistant

AI

認知運算

I n ten t En t i t y D ia log Con tex t

幫我打開房間的電燈

好的，我開好了

也把冷氣打開

好的，我開好了

幫我調24度

好的，冷氣溫度設定為24度



Watson 
Assistant

Pizza shop

I n ten t En t i t y D ia log Con tex t

我想訂pizza

請問你要訂的pizza口味是什
麼?

來個海陸好了

請問你要訂購的pizza尺寸?

我要大的

好的，為您訂購了海陸口味的
大pizza
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你的對話情境是什麼?
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聊天機器人串接架構
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建立模型
Skills > Create skill
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建立模型
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建立模型-Intents
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建立模型-Intents

創建好名字後，會出現新增例子．
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建立模型-Intents

新增和訂購披薩相關句子或是詞
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建立模型-Entities
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建立模型-Entities

先create entity 
再定義相關內容
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建立模型-Dialog
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建立模型-Dialog
想要新增對話流程可
以點擊Add node或
是點擊welcome 右
側三個點的符號，選
擇紅框處，下方會新
增Dialog．

現在要做一個訂購披
薩的簡易流程
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建立模型-Dialog

設定當客戶輸入關於訂購披薩intent

裡的句子時，做出以下的回應

點擊新增的
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建立模型-Dialog

新增 child node 來接續
下面的對話
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建立模型-Dialog

當輸入披薩口味的entity時，
就會往下問披薩尺寸
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建立模型-Dialog

點擊三點的小按鈕，
打開變數編輯器

把剛輸入的披薩口味存入 flavor 變數裡
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建立模型-Dialog
再新增一個child node

把披薩尺寸存入size中

把剛剛存入的變數用於對話中



聊天測試

畫面的右上方，點擊開啟測試聊天
室
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參考資料

> Chat room demo (web)：

http://bit.ly/2H3KEar

http://bit.ly/2H3KEar
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參考資料

用文字編輯器打開 javascript/assistant.js
修改以下內容 (保留雙引號)
• Workspace:  wokespace ID
• url:  service url
• Apikey:  service apikey
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apikey

url
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THANK YOU 
FOR LISTENING


